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Met supersnelle doormelding “direct op de hoogte”

Als gebruiker van de Seconts App van MPL heb je direct de controle over het alarm en

overige meldingen. Al binnen enkele milliseconden zijn alle waarschuwadressen op de

hoogte van de gestuurde alarmmelding. Het waarschuwadres die als eerste de melding

accepteert kan dan ook actie ondernemen. Neemt niemand op? Dan gaat deze altijd

door naar de MPL-alarmcentrale en nemen wij alsnog actie.

Altijd op de hoogte: ontvang
direct pushmeldingen en handel
alarmsituaties sneller af

De installateur

Als technisch leverancier sluit je het alarm

aan op de MPL Alarmcentrale. Dit kan volledig
geautomatiseerd worden uitgevoerd, waarbij je ook
aangeeft welk type app voor de klant is gewenst.
Deze bestaat uit 4 varianten zoals in het overzicht
te zien. Bij geen specifieke voorkeur wordt de klant
automatisch aangemeld voor het type ‘Easy Safe’.
Heb je alarmopvolging dan ben je automatisch
aangemeld voor de App Secure. Maar het is ook
mogelijk dat je met eenvoudige doormelding en
lage kosten de doormelding alleen naar de App
wenst te laten plaats vinden.



Bij gebruik app MPL-

v/ Push bericht bij brand en inbraak Vv Directe rapportage van de melding
Vv Totaal uitval verbinding (en) push Vv’ Wijzigen contactpersonen
v/ Notificatie van in,- uitschakel meldingen v/ Bloktijden aanpassen

Als gebruiker kun je jouw persoonlijke situatie afstemmen hoe je de afhandeling en de App wilt
gebruiken. Wij hebben dit in de onderstaande tabel aangegeven waarin je kunt kiezen uit 4 varianten.

Type app
Service en prioriteiten Secure | Service C Ful
ontrol

Direct een push melding naar de App Prioriteit1en 2 v v v
Direct een centralist bij Prioriteit1en 2 V™

Overval, medisch, paniekalarm direct centralist Prio 1 v v v Vv
SP2 protocol v v v Vv
DP1 protocol v v v v
DP3 protocol v v v

DP4 protocol v v v

Terugval buiten reactietijd op App naar Centralist Priolen 2 v v

Terugval buiten reactietijd op App naar Centralist Prio 3 v v

Geen terugval op de alarmcentrale Prio 3 V* v
Aansturing surveillance direct V>

Aansturing door centralist surveillance met annuleringstijd v v

Geen aansturing centralist voor alarmopvolging v

V* = Verschil 1=Levensbedreigend 2 = Security 3 = Overige

g s Beheer zelf
alarmmeldingen
en gegevens
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